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Nome dominio 

Dati relativi all'assegnatario del dominio (Owner): 

Ragione Sociale: …………………………………………………………………. 

Indirizzo: …………………………………………………………………………………………  Cap …………….. 

Città ……………………….  Prov: …………………………. Nazione: ……………………………………… 

P. Iva: ………………………………………. 

Telefono: (…………………………………...) Fax: (………………………..…………..)  Email: ……………………………. 

Dati relativi al legale rappresentante della società, lo stesso che firmerà poi la 
Lettera di Assunzione di Responsabilità al termine della procedura (Admin­c): 

Nome: ……………………………………… Cognome: …………………………………………… 

C.F.: …………………………………………………………………. 

Nato a :…………………………………………… il ……………..……………………………. . 

E­mail: ……………………………………………………………………………………………..
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1) Domini .it 
Un  minorenne  non  può  richiedere  domini.  I  Clienti  che  richiedono  la  registrazione  di  un  dominio  .it,  prendono  atto  e  accettano  le  seguenti  clausole  presenti  nel 
Contratto: A) di essere in possesso della cittadinanza o residente in uno dei paesi appartenenti all'Unione Europea (in caso di registrazione per persona fisica); B) di 
essere stabilito  in uno dei paesi appartenenti all'Unione Europea (in caso di registrazione per altra organizzazione); C) di essere a conoscenza e di accettare che la 
registrazione e gestione di un nome a dominio sono soggette al "Regolamento di assegnazione e gestione dei nomi a dominio nel ccTLD .it" e al "Regolamento per la 
risoluzione delle dispute nel ccTLD .it" e loro successive modifiche; D) di avere titolo all'uso e/o disponibilita' giuridica del nome a dominio richiesto e di non ledere, con 
tale richiesta di registrazione, diritti di terzi; ­ di essere a conoscenza e di accettare che in caso di erronea o falsa dichiarazione nella presente richiesta,  il Registro 
provvedera' alla  immediata revoca del nome a dominio, salvo ogni piu' ampia azione legale.  In tal caso la revoca non potra'  in alcun modo dare  luogo a richieste di 
risarcimento nei  confronti  del Registro; E) di  sollevare  il Registro e  il Registrar da qualsiasi  responsabilita' derivante dalla assegnazione e dall'utilizzo del nome  a 
dominio da parte del richiedente; F) di accettare la giurisdizione italiana e le leggi dell'Ordinamento Statale Italiano. Si comunica altresi' che il Registrar ALTRAVIA SRL 
e' il responsabile al trattamento dei dati e che il CNR, per tramite dell'Istituto di Informatica e Telematica del CNR e' il titolare. 

1.1 Premessa 
Le presenti condizioni generali hanno come oggetto le norme per il servizio HOSTING ALTRAVIA 
La  trasmissione on  line alla ALTRAVIA SRL del modulo per  la  richiesta di attivazione del  servizio e  il  pagamento del  corrispettivo  richiesto costituiscono  integrale 
accettazione delle  condizioni generali  di  cui al  presente contratto  redatte e predisposte  in osservanza delle disposizioni  contenute nel Decreto  legislativo 206/2005 
(Codice del Consumo) e nel Decreto  legislativo 31 gennaio 2007, n. 7 (Misure urgenti per  la tutela dei consumatori,  la promozione della concorrenza,  lo sviluppo di 
attività  economiche  e  la  nascita  di  nuove  imprese).  Eventuali  ulteriori  prestazioni  rispetto  a  quelle  stabilite  nell'offerta  potranno  essere  fornite  solo  dopo  specifica 
richiesta del Cliente secondo modalità da definirsi di volta in volta. 

1.2  Caratteristiche del servizio 
Il servizio HOSTING ALTRAVIA, individuato in base alla tipologia scelta in fase d'ordine, può consistere nella registrazione o nel trasferimento o nel rinnovo di un nome 
a dominio e nella messa a disposizione, ove previsto in base al tipo di servizio scelto in fase d'ordine, di spazio web. La fornitura comprende anche l'esecuzione delle 
pratiche necessarie per  la registrazione di un nome a dominio presso le Registration Authorities  italiane o estere e  la banda necessaria per la visibilità del sito; a tal 
proposito il Cliente prende atto del fatto ed accetta che, essendo la banda condivisa tra più utenti, in caso di uso continuativo della banda o congestioni della rete la 
ALTRAVIA SRL si riserva la facoltà di limitare la banda disponibile. 

2) Durata. del Contratto / Rinnovi 
2.1 Conclusione del Contratto 
Il contratto si conclude soltanto quando la ALTRAVIA SRL riceve dal Cliente il presente modulo per la richiesta di attivazione del servizio, compilato ed accettato in ogni 
sua  parte con  le  procedure  previste  per  la  conclusione  dei  contratti  on  line  unitamente  al  pagamento  del  corrispettivo  previsto  per  il  tipo  di  servizio  prescelto.  La 
ALTRAVIA SRL inizierà ad effettuare  le operazioni richieste dal Cliente a far data della conclusione del contratto.  Il contratto così concluso ha una durata pari a un 
anno a decorrere dal giorno dell'attivazione del servizio, salvo quanto previsto dal successivo art. 2.3. Nel caso in cui il pagamento non risulti valido, il dominio potrà 
essere disattivato dalla ALTRAVIA SRL e/o trasferito ad altro soggetto, rimanendo in capo alla persona che ha ordinato la registrazione l'obbligo del pagamento e degli 
interessi relativi al ritardo. 

2.2  Scadenza/Rinnovo del Contratto 
Alla scadenza fissata per il servizio prescelto il presente contratto sarà automaticamente rinnovato di anno in anno salvo disdetta da effettuarsi almeno 15 giorni prima 
della scadenza mediante raccomandata alla sede legale  o fax al numero 0687420311 

2.3 Cessazione del Contratto in caso di trasferimento del dominio 
In caso di trasferimento del dominio presso altro provider / maintainer o Registrar il contratto cesserà la sua efficacia al termine della procedura del trasferimento per i 
domini  .it, mentre per  i domini “americani”  ,com/.net/.org/.info/.biz ecc, entro 12 ore dalla consegna dell’auth­code (inviato alla mail associata al dominio richiesto  in 
trasferimento) e dello sblocco del dominio, lo stesso verrà cancellato dal server sui cui è ospitato;.l'eventuale spazio web e in ogni caso tutti i servizi connessi al nome a 
dominio  saranno  pertanto  disattivati  e  cancellati,  restando  esplicitamente  escluso qualsiasi  rimborso  da  parte  della ALTRAVIA  SRL  nei  confronti  del Cliente  per  il 
periodo non usufruito. 

2.4 Recesso da parte della ALTRAVIA SRL 
Fermo quanto sopra  la ALTRAVIA avrà  facoltà di  recedere dal presente contratto  in qualsiasi momento e senza obbligo di motivazione,  con preavviso di 10 giorni 
inviato a mezzo di raccomandata AR o in alternativa tramite posta elettronica. Decorso il termine sopra indicato,qualora il servizio non sia già stato sospeso ai sensi 
dell’art. 

2.5,  la ALTRAVIA SRL potrà  in qualsiasi momento disattivare, disabilitare, oscurare e comunque rendere  inservibile  il sito e/o  le caselle di posta elettronica. Resta 
inteso  che  il  Cliente  è  tenuto  ad  effettuare  copia  dei  contenuti  immessi  nel  proprio  spazio  in  quanto  la  ALTRAVIA  SRL,  decorso  il  termine  di  preavviso,  non  ne 
garantisce il recupero. 

2.6 Recesso da parte del Cliente 
Il Cliente, che sia qualificabile come “consumatore” ed identificato, ai sensi dell’art. 3 del D.Lgs. 206/2005 (cd. “Codice del Consumo”), nella persona fisica che agisce 
per scopi estranei alla propria attività  imprenditoriale o professionale, avrà facoltà di recedere dal presente Contratto  in qualsiasi momento, senza alcuna penalità e 
senza indicarne le ragioni, inviando la relativa comunicazione, con allegata copia di un documento d’identità in corso di validità, tramite Fax al 0687420311. Il recesso 
avrà  efficacia  decorsi  30  (trenta)  giorni  dalla  data  di  ricevimento  da  parte  della  ALTRAVIA  SRL  della  predetta  comunicazione  e  la  ALTRAVIA  SRL  provvederà  a 
disattivare i servizi. In caso di richiesta di trasferimento, la ALTRAVIA SRL comunicherà all’indirizzo email di riferimento gli eventuali codici autorizzativi. 

3) Responsabilità. 
3.1 Esoneri di responsabilità della ALTRAVIA SRL 
La  ALTRAVIA  SRL  declina  qualsiasi  responsabilità  sia  verso  i  propri  clienti  sia  verso  terzi  per  ritardi,  cattivo  funzionamento,  sospensione  e/o  interruzione 
nell'erogazione dei servizi dovuti a: 
a)  forza maggiore e/o caso fortuito; b)  fatto del  terzo (a titolo esemplificativo ma non esaustivo: pubblicazione non autorizzata da parte di  terzi dei  testi  immessi dal 
Cliente in qualsiasi area di messaggistica, pubblica o privata);. c) malfunzionamento o non conformità degli apparecchi di connessione di cui il Cliente si è dotato. d) 
guasti e malfunzionamenti delle macchine e dei software, siano essi di proprietà della ALTRAVIA SRL che dei suoi fornitori. In tali casi il Cliente prende atto ed accetta 
che nulla avrà da pretendere dalla ALTRAVIA SRL a titolo di risarcimento Il Cliente deve comunicare alla ALTRAVIA SRL subito o non oltre le 24 ore solari eventuali 
irregolarità nel servizio. Eventuali danni causati da una comunicazione poco solerte saranno considerati di responsabilità del Cliente. 

3.2 Responsabilità della ALTRAVIA SRL 
In caso di mancato rinnovo della registrazione del nome a dominio per cause da imputare alla ALTRAVIA SRL, quest’ultima si impegna a versare al Cliente una penale 
dall'importo pari al doppio di quanto versato dal Cliente per la richiesta di rinnovo del nome a dominio. Il Cliente accetta in tal modo di rinunciare a qualsiasi ulteriore 
pretesa e/o richiesta risarcimento danni. 

Timbro e Firma 
Luogo, Data  Timbro e Firma


